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Drodzy koledzy i kolezanki,

Niniejszy Kodeks Postepowania jest skierowany do znaczne szkody dla naszej firmy. Dlatego prosimy,
nas wszystkich. Opisuje standardy, ktdre wyznajemy abyscie postgpowali odpowiedzialnie zgodnie z tym
w FIEGE - i reprezentuje fundamentalne wartosci naszej Kodeksem Postepowania i ucielesniali nasze warto-
rodzinnej firmy: lojalno$¢ i zaufanie, odpowiedzialno$¢ Sci, zapewniajgc w ten sposob przyszty sukces nam
i doskonatosé, pasje i radosé. Wartosci te stanowig pod- wszystkim.

stawe naszego sukcesu. Stuzg one jako kompas, ktory
prowadzi nas do odpowiedzialnego postepowania wobec
wspotpracownikow, klientéw, partnerow, konkurentow

i spoteczenstwa. Zobowigzujemy sie, aby zawsze dawac
Z siebie wszystko.

Jestesmy przekonani, ze jest to jedyny sposoéb, by by¢
najlepszym mozliwym pracodawcag, partnerem bizneso-

wym i dostawcg ustug. Poprzez nasze codzienne dziata- ’/4 <) (
nia wszyscy przyczyniamy sie do utrzymania doskonatej jff.-/ '-"( 4 —0 ﬁ) /
reputacji, a ostatecznie do sukcesu FIEGE. Oczywiscie, ' ‘—// '

Kodeks Postepowania nie precyzuje doktadnie, jak

powinnismy zachowywac sie w kazdej sytuacji, jednak

dostarcza nam zasad i wytycznych, ktére pomagajg nam Felix Fiege i Jens Fiege
poruszac sie w coraz bardziej ztozonym Swiecie.

Ignorowanie tych wytycznych moze spowodowac



,Jesll uda nam sie wigczyc
moralnosc 1 etyke
do naszych dziatan biznesowych,
bedziemy odnosic sukcesy
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Znaczenie
Kodeksu Postepowania
dla irmy 1 kazdego z nas

Nasz Kodeks Postepowania jest przewodnikiem po
prawnie i etycznie wtasciwym postepowaniu w miejscu

, : > S Glowne tematy w Kodeksie Postepowania FIEGE
pracy i poza nim. Okresla on odpowiednie ramy prawne

i standardy.
Kodeks opisuje rowniez oczekiwania, jakie maja wobec —> Uczciwe i swobodne funkcjonowanie na rynkach
nas nasi partnerzy biznesowi i inni interesariusze. Wresz-
cie, Kodeks opisuje system wartosci naszej firmy.
—>  Unikanie konfliktow intereséw
Zasady zawarte w tym Kodeksie stanowig przewodnik uta-
twiajgcy orientacje w postepowaniu wszystkich osoéb pra-
cujgcych w firmie — od stazystéw po cztonkéw Zarzadu. ——> Prawa i obowigzki
My jako firma i kazdy z nas indywidualnie jestesmy odpo-
wiedzialni za zapewnienie przestrzegania zasad zawartych —>  Walka z korupcja
w Kodeksie.
Oczekujemy przestrzegania zasad tego Kodeksu Postepo- S Bezpieczenstwo i higiena pracy oraz
wania podczas wspdtpracy z naszymi partnerami bizneso- ochrona srodowiska
wymi, a zwtaszcza z klientami i dostawcami.
——> (Odpowiedzialno$¢ spoteczna
Aby zapewni¢ zgodnos¢ z zasadami Kodeksu Postepowa- P P
nia, powotalismy gtéwne Centrum Zaufania. Ponadto pra-
cownicy mogg zwracac sie do odpowiednich krajowych
centréw zaufania lub wyznaczonych lokalnych kontaktéw > Zarzadzanie informacjami
wykonujgcych zadania przypisane do gtéwnego Cen-
trum Zaufama. Centrgm Zaufan-la F!EGE oferUJe pomoc e g s e
we wszystkich pytaniach, watpliwosciach i problemach > seksualnym i zniewazaniem
zwigzanych z wdrazaniem zasad okreslonych w Kodeksie
Postepowania.
—> Rowne szanse i tolerancja
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Jestesmy firma rodzinng dziatajgcg na arenie miedzyna-
rodowej. Pracujemy z ludZzmi réoznych narodowosci, kultur
i kolorow skory. Jestesmy z tego bardzo dumni.

Szanujemy godnosc osobistg, prywatnos¢, demokratycz-
ne poglady oraz prawa osobiste wszystkich pracownikow,
kandydatow do pracy i partnerow biznesowych. To stano-
wi podstawe naszej wspotpracy. Popieramy fundamental-
ne zasady Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ.

Nasi pracownicy i partnerzy majg bezwarunkowe pra-

wo do szacunku, uprzejmosci, szczerosci i uczciwego
traktowania. Nie tolerujemy zadnej formy niesprawiedliwo-
$ci opartej w szczegolnosci na pochodzeniu etnicznym,
niepetnosprawnosci, wieku, ptci, przynaleznosci religijnej
lub tozsamosci seksualnej. W naszej firmie nie ma miejsca
na mobbing, dyskryminacje, molestowanie seksualne

czy inne formy niepozadanych zachowan, np. ponizanie.
Zobowigzujemy sie do zapewnienia rownych szans we
wspieraniu rozwoju zawodowego naszych pracownikow.
Utrzymanie i promowanie dobrego zdrowia wsrod naszych
pracownikow stanowi kluczowy imperatyw naszych dzia-
tan. Dlatego bezpieczenstwo w pracy ma dla nas ogromne
znaczenie. Walka o ochrone przyrody jest naszg wielolet-
nig tradycja.

Zréwnowazony rozwdj naszej firmy opiera sie na ochronie
oraz oszczednym wykorzystywaniu zasobow srodowiska
naturalnego. Zobowigzujemy sie do instytucjonalizacji i cig-
gtego intensyfikowania naszych wysitkéw w tej dziedzinie.

Ponadto chronimy mienie naszej firmy, zaréwno materialne,
jak i niematerialne, przed uszkodzeniem, utratg lub niewta-
sciwym uzyciem, aby byto w petni dostepne dla naszych
pracownikow i w celu realizacji ich obowigzkow takze

w przysztosci. Oczekujemy, ze nasi pracownicy bedg za-
wsze przestrzega¢ obowigzujgcego prawa oraz zasad okre-
slonych w tym Kodeksie Postepowania. Naturalnie oczeku-
jemy tego samego od partnerow biznesowych FIEGE.

Kolezanka pracujgca w magazynie jest niestosownie
zaczepiana przez kilku kolegéw. Zaniepokojona
kolezanki ignoruje incydent i kontynuuje swoja prace.
Jestes swiadkiem tej sytuacji. Co robisz?

Nasza firma nie toleruje molestowania seksualnego
w jakiejkolwiek formie. Wszyscy pracownicy — zaréw-
no mezczyzni, jak i kobiety — sg zobowigzani do trak-
towania sie nawzajem z szacunkiem i uczciwoscia.
Powinienes otwarcie poruszyc¢ te kwestie z przetozo-
nym lub zgtosi¢ jg do Centrum Zaufania FIEGE. !

" Wszelkie odniesienia w niniejszym Kodeksie Postepowania

do Centrum Zaufania odnoszg sie rowniez do poszczegdlnych
centréw krajowych lub lokalnych oséb kontaktowych, ktére réwniez
wykonujg obowigzki Centrum Zaufania i w zwigzku z tym sg tak
samo dostepne.



Naszym zdeklarowanym celem jest traktowanie naszych
wspotpracownikow, kandydatow do pracy i partnerow
biznesowych w sposéb uczciwy, szczery i rowny.

Cenimy réznorodnosc¢ — takze, a moze przede wszystkim,
w naszej firmie. Dla nas liczg sie osiggniecia i osobowos¢,
niezaleznie od osobistych ograniczen, wieku, pochodze-
nia, ptci czy tozsamosci seksualnej. Wszyscy pracownicy
naszej firmy sg rowni. Zobowigzujemy sie do zapewnie-
nia réwnych szans we wspieraniu rozwoju zawodowego
naszych pracownikow oraz rekrutacji nowych kolezanek

i kolegow.

Oczekujemy, ze nasi pracownicy bedg przestrzegac obo-
wigzujgcych lokalnych przepisow dotyczgcych réownego
traktowania i niedyskryminacji, a takze wytycznych nasze-
go Kodeksu Postepowania. Dodatkowo prosimy naszych
dostawcow i ustugodawcow o przestrzeganie tych zasad.
Zasada niedyskryminacji ma szczegolne zastosowanie
przy wyborze dostawcéw i wspotpracy z ustugodawcami.
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Twoj przetozony traktuje pracownikow bardzo

réznie w zaleznosci od ich narodowosci. Pracownicy
zagraniczni czesciej niz ich polscy koledzy sa
przydzielani do niepopularnych zmian i zadan. Co robisz?

Powinienes niezwtocznie poinformowa¢ odpowiednie
osoby kontaktowe. Na przyktad kierownictwo oddziatu
lub lokalizacji, osoby odpowiedzialne za Dziat Perso-
nalny (People&Culture) lub Centrum Zaufania FIEGE.
Nasza firma przestrzega zasady réwnego traktowania
wszystkich pracownikow.



Dazymy do bezpieczenstwa i ochrony dla wspodlnego
dobra! Zapewniamy bezpieczne srodowisko pracy dla
naszych pracownikow. Chronimy réwniez nasze interesy
finansowe, majgtek materialny i niematerialny w sposob
kompleksowy przed zagrozeniami i ryzykiem. W tym celu
wdrazamy srodki zapobiegajgce przestepczosci zgodne
z miedzynarodowymi standardami bezpieczenstwa, ktére
stuzg ochronie infrastruktury, proceséw, informaciji i towa-
row naszych klientow. Nasze metody zarzgdzania kryzy-
sowego zapewniajg kontynuacje dziatalnosci biznesowe;j
nawet w sytuacjach awaryjnych.

Mienie naszej firmy, zaréwno materialne, jak i niematerial-
ne, ma wspiera¢ naszych pracownikow w wykonywaniu
ich codziennych obowigzkow. Moze by¢ wykorzystywane
wytgcznie do prawnie dopuszczalnych celow biznesowych
— ale w zadnym wypadku do uzyskiwania nieuzasadnionej
korzysci osobistej.

Oczekujemy, ze wszyscy pracownicy bedg odpowiedzialnie
traktowa¢ mienie firmy. Kazdy z nas jest odpowiedzialny
za wtasciwe wykorzystanie i ochrone tego mienia. Dotyczy
to rowniez zarzadzania informacjami i know-how. Dzieki
ofercie szkoleniowej zapewniamy, ze wszyscy pracownicy
sg zaznajomieni z odpowiednimi wymaganiami i rozwigza-
niami z zakresu bezpieczenstwa.

Korzystanie z mienia firmy do celéw prywatnych jest do-
zwolone tylko za zgodg Pracodawcy. Dotyczy to zwtasz-
cza wykorzystywania do celow prywatnych, informacji,
efektow pracy, zasobow, budynkéw oraz majgtku zwigza-
nego z flotg maszyn i pojazdéw. Odpowiedni monitoring
ma zapobiegac wszelkim formom naruszen przepiséw,
mogacych spowodowaé szkody w mieniu firmy.

Jestes swiadkiem, jak kolega uderza i uszkadza
poprzeczke wysokiego regatu. Kolega zachowuje sie,
jakby nic sie nie stato, i po prostu odjezdza. Co robisz?

Po pierwsze, zawsze powinienes sprobowac porozma-
wiac¢ ze swoim kolegg osobiscie. Btedy sie zdarzaja,
dlatego pracownicy sg odpowiednio chronieni przez
prawo przed odpowiedzialnoscig osobistg za takie
btedy. Dlatego Twoj kolega powinien natychmiast
zgtosi¢ ww. wypadek. Jesli kolega zaprzecza swojej
odpowiedzialnosci i nie godzi sie na zgtoszenie wy-
padku, powinienes w kazdym przypadku poinformo-
wac Przetozonego.
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Szanujemy prawa cztowieka i godnos¢ naszych pracow-
nikow i oczekujemy tego samego od naszych partnerow
biznesowych. Przestrzegamy w szczegdlnosci zasad
Deklaracji MOP w sprawie Podstawowych Zasad i Praw
w Pracy oraz inicjatywy ONZ United Nations Global Com-
pact (UNGC).

Wyraznie sprzeciwiamy sie wszelkim formom pracy przy-
musowej i pracy dzieci, a takze wspoétczesnemu niewolnic-
twu i handlowi ludzmi.

Nasi pracownicy mogg swobodnie korzystac¢ z wolnosci
zrzeszania sie i prawa do rokowan zbiorowych, co daje im
swobode decydowania, bez przymusu lub grézb, o przy-
stgpieniu do wybranego przez siebie zwigzku zawodowe-
go lub przedstawicielstwa pracowniczego.

Wierzymy w réznorodnosc¢ w firmie i planujemy ustano-
wienie odpowiednich wskaznikéw KPI, ktore w przejrzysty
i zrozumiaty sposob zilustrujg status quo.

Ochrona srodowiska i klimatu jest czescig naszej odpo-
wiedzialnosci przedsiebiorczej. Nadal pracujemy nad
zmniejszeniem wptywu naszej dziatalnosci biznesowej na
srodowisko i klimat. Dotyczy to na przyktad naszych nieru-
chomosci, ktore optymalizujemy za pomocg ukierunkowa-
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nych dziatan w zakresie zarzgdzania energig w odniesieniu
do energii zuzywanej przez nieruchomosci oraz, tam gdzie
to mozliwe, pokrywajac ich zapotrzebowanie na energie
ze zrodet odnawialnych. Nasza polityka firmy jest ekolo-
giczna i energooszczedna. Kazda lokalizacja FIEGE sama
odpowiada za tematy zwigzane z zarzadzaniem srodowi-
skiem i energig i jest centralnie wspierana w ich realizacji
przez Zespot ds. Zrownowazonego Rozwoju FIEGE, gdy
zachodzi taka potrzeba. Audyty monitorujgce analizuja
kwestie istotne dla klimatu.

Stale uczulamy naszych pracownikéw na odpowiedzialne
gospodarowanie zasobami, a w szczegolnosci energia,
wodag, papierem i plastikiem. Dzieki naszemu podejsciu
Lean Management dgzymy do optymalizacji efektywnosci
wykorzystania zasobow w naszych ustugach i zmniej-
szenia ilosci odpadow. Ponadto kluczowym elementem
naszej strategii zréwnowazonego rozwoju jest unikanie
emisji gazow cieplarnianych. W tym celu analizujemy,
gdzie w naszym tancuchu wartosci powstajg emisje.

Znacznie zmniejszymy emisje w naszych centrach
logistycznych, w transporcie i we wszystkich dalszych
ofertach ustugowych. W ramach Science Based Targets
(SBTi) zobowigzali$my sie do zmniejszenia naszych emisji
o potowe w $rednim okresie (do 2030 r.) i do osiggniecia
statusu organizacji Net Zero do 2050 r. Net Zero oznacza,
ze oprocz redukceji emisji bedziemy réwniez kompenso-
wac nieuniknione emisje w przysztosci. Naszg wizjg jest
przekazanie firmy nastepnemu pokoleniu w standardach
neutralnych dla klimatu.



Bezpieczenstwo w miejscu pracy oraz utrzymanie
i promowanie zdrowia naszych pracownikow sg dla nas
najwyzszym priorytetem.

Przestrzegamy przepisow i zasad dotyczgcych zdrowia

i bezpieczenstwa w miejscu pracy. Stale dgzymy do stwo-
rzenia bezpiecznego, chronionego i zdrowego srodowiska
pracy. Staramy sie analizowac ryzyko zwigzane z kazdym
stanowiskiem pracy i zminimalizowac je do absolutnego
minimum.

Rutynowe kontrole bezpieczenstwa, przeprowadzane
przez wewnetrznych i zewnetrznych ekspertow ds. bez-
pieczenstwa, utatwiajg skrupulatne wdrazanie przepisow

i praktyk bezpieczenstwa oraz wewnetrznych wytycznych.

Podobnie jak analiza ryzyka, nasze dziatania podlegaja
ciggtemu procesowi przeglagdu i doskonalenia. Spetniamy
wszystkie wymagania prawne dotyczgce ergonomicznego
projektowania stanowisk pracy, bezpieczeristwa pracy
oraz ochrony i promocji zdrowia.

Wytyczne te dotycza nie tylko wszystkich pracownikow,
ale takze naszych dostawcow. Naszym celem jest zmniej-
szenie liczby wypadkow przy pracy i choréb zawodowych
oraz wspolne stworzenie bezpiecznego i zdrowego srodo-
wiska pracy.

Pracownik administracyjny w hali magazynowej, w ktorej
poruszajg sie wozki widtowe, nie nosi butéw ochronnych
ani kamizelki odblaskowej. Zauwazasz to. Co robisz?

Najlepiej bedzie, jesli omdwisz te kwestie bezposred-
nio ze swoim kolega i wskazesz mu odpowiednie obo-
wigzki, ktére majg zastosowanie w tym konkretnym
przypadku. Jesli wspotpracownik nie chce stuchac,
nalezy poinformowac o tym przetozonego. W maga-
zynie obowigzuje wiele zasad bezpieczenstwa, ktére
zapobiegajg wypadkom przy pracy. Wszyscy pracow-
nicy muszg ich przestrzegac.
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2.

Przestrzeganie przepisow
prawnych 1 zasad uczciwej
konkurencii

Pra me ielu k rajach n Jrym e. Nasi pra

icy sg o b e odpow d alni za pr. estrzeganle
kahlklyhp episow prawa obowigzujacych
w ich obszarze pracy.

Zobowigzujemy sie bez zastrzezen do przestrzegania

praw oraz zasad u J wolnej konkurenciji jako
podstawowego | eme g spodarkir y k wej. Ponadto
dm iamy udzi + sakcjach biz wych z klie
tami, dostawcamiiinn ymi partnerami b ||||||| yml, ktore
m Jq celu lu b umozliwiajg wprowadzenie w btad

//// ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~
2 // ~~~~~
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2.1

Przepisy podatkowe

Przestrzegamy lokalnych i miedzynarodowych przepisow
podatkowych. Nasi pracownicy muszg dopilnowac, aby

w ramach ich zakresu odpowiedzialnosci zawsze prze-
strzegane byty obowigzujgce przepisy podatkowe i regu-
lacje dotyczace wszystkiego, od udzielania zamowien po
umowy z klientami lub wnioski o zwrot kosztow. Sprzeci-
wiamy sie naduzywaniu procedur i agresywnej optymaliza-
cji podatkowej.

16 —— Kodeks postepowania

Pracownik otrzymuje od przetozonego bon podarunkowy
o wartosci 100 zt jako nagrode za konsekwentna,
wyrozniajaca sie prace. Poniewaz jestes kontrolerem
finansowym, wspomniany przetozony informuje o tym
Ciebie. Co robisz?

— Jest to $wiadczenie niepieniezne dla pracownika,
ktére podlega opodatkowaniu i sktadkom na
ubezpieczenie spoteczne. Zwracasz na to uwage
swojemu przetozonemu i zgtaszasz to zdarzenie do
odpowiedniego biura.




2.2

Uczciwa konkurencja
oraz zgodnosc

7 przepisami krajowymi
1 miedzynarodowymi

Uczciwa konkurencja i przepisy antymonopolowe maja
na celu ochrone wolnej i uczciwej konkurencji. Stuzg one
uzasadnionym interesom wszystkich uczestnikow rynku.

Chronimy ten cel bez zastrzezen. Nie uczestniczymy w nie-
etycznych lub przestepczych dziataniach konkurencyjnych.
Odrzucamy porozumienia cenowe i terytorialne miedzy
konkurentami. Nasza wyjgtkowa pozycja na rynku opiera
sie na wysokiej jakosci naszej pracy, naszej niezawodnosci
i naszej uczciwosci.

Kazdy z nas musi przestrzega¢ przepisow i regulacji do-
tyczgcych zapobiegania korupcji i praniu pieniedzy, prawa
celnego i handlu zagranicznego, a takze zasad ochrony
Srodowiska.

Podczas importu i eksportu towarow przestrzegamy
obowigzujacych przepiséw celnych, a w szczegolnosci
wszystkich dotyczgcych nas wymogoéw sprawozdaw-
czych.

Przestrzegamy wszystkich ograniczen i innych obowigz-
kow proceduralnych i sprawozdawczych dotyczacych
importu towarow. Jestesmy swiadomi zakazéw i zezwo-
len, ktdre sg prawnie wymagane do eksportu towarow

i przestrzegamy ich. Dotyczy to w szczegdlnosci eksportu
do regionéw kryzysowych i panstw, na ktére natozono
embarga i sankcje. Ogolnie rzecz biorgc, zawsze przestrze-
gamy obowigzujgcych sankgji.

Nasza polityka uwzglednia zobowigzanie sie do posza-
nowania praw cztowieka, dziatania w sposob zréwno-
wazony, ochrony srodowiska i oferowania uczciwych
warunkow pracy.

Dotyczy to w szczegdlnosci nastepujacych przepisow:
+ Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka
(Rezolucja 217 A (1)) z dnia 10 grudnia 1948 r.

+ Deklaracja MOP dotyczaca Podstawowych
Zasad i Praw Pracy z dnia T czerwca 1998 .

+ Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka
zczerwca 2014 r.

+ Dziesie¢ zasad inicjatywy ONZ UN Global Compact
z dnia 25 wrzesnia 2015

+ 17 Celow Zrownowazonego Rozwoju ONZ
z 25 wrzesnia 2015,

Nasz klient chce wystac przesytke do kraju trzeciego.
Jakie srodki nalezy podja¢ w swietle przepisow prawa
celnego i handlu zagranicznego?

—> W pierwszym kroku musisz ustali¢, kto bedzie zajmo-
wat sie odprawa celna: klient? Zewnetrzny dostawca
ustug? A moze to zadanie spada na nas? W razie
potrzeby nalezy przeprowadzi¢ procedury kontroli eks-
portu w odniesieniu do towardw, miejsca przeznacze-
nia, celu i osob — zwtaszcza w kontekscie obowigzujg-
cych sankgji. W przypadku jakichkolwiek pytan nalezy
skontaktowac sie z naszymi wyspecjalizowanymi
dziatami wewnetrznymi lub firmami (w szczegdlnosci
z FIEGE Customs Services GmbH).

Kodeks postepowania ——— 17
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3.
Konflikty
Interesow

Konflikty intereséw budza watpliwosci co do jakosci decy-
Zji biznesowych i samych oséb je podejmujgcych. Oczeku-
jemy, ze na decyzje i dziatania biznesowe nie bedg miaty
wptywu interesy osobiste.

Staramy sie unika¢ sytuacji, w ktérych osobiste interesy
finansowe pracownikow i kadry kierowniczej naszej firmy
prowadzg do konfliktu lojalnosci.

Twoja pozycja w firmie nie moze by¢ wykorzystywana dla
osobistej korzysci lub korzysci bliskiego cztonka rodziny
lub przyjaciot i znajomych.

Partnerzy biznesowi nie moga by¢ faworyzowani ze wzgle-
du na osobiste interesy.

Kodeks postepowania
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3.1
Praca
dodatkowa

Praca dodatkowa obejmuje wszelkg dziatalnosc¢ na rzecz
innego pracodawcy, dodatkowa dziatalnos¢ we wtasnej
firmie oraz dziatalno$¢ na wtasny rachunek lub na rzecz
0s0b trzecich, jesli mogtoby to wptynac na gtéwne obo-
wigzki pracownika w naszej firmie lub na interesy konku-
rencyjne naszej firmy.

Praca dodatkowa w jakiejkolwiek formie nie moze na-
rusza¢ obowigzkow naszych pracownikéw okreslonych
w ich umowach o prace, a przede wszystkim taka praca
nie moze konkurowac z dziatalnoscig biznesowg naszej
firmy. Ponadto zadna praca dodatkowa nie moze prze-
kraczac limitow czasu okreslonych w obowigzujgcych
przepisach dotyczgcych czasu pracy ani zaktécac celu
rekreacyjnego urlopow.
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We wszystkich przypadkach, gdy jest to okreslone w umo-
wie o prace lub obowigzujgcych pracownika przepisach,
odpowiedni kompetentny dziat musi zostac przez pracow-
nika poinformowany o zamiarze podjecia pracy dodatko-
wej stanowigcej dziatalnosc¢ konkurencyjng do dziatalno-
Sci FIEGE, a przed jej podjeciem pracownik musi uzyskac
na nig zgode.

Nasza firma popiera i promuje wolontariat oraz zaanga-
zowanie spoteczne naszych pracownikow w organiza-
cjach i innych stowarzyszeniach. Nie moze to jednak by¢
sprzeczne z interesami naszej firmy ani narusza¢ obowigz-
kow okreslonych w umowie o prace pracownika.



3.2

Udziaty u konkurentow,
klientow, dostawcow
1 Innych partnerow

biznesowych

Jakiekolwiek zaangazowanie ze strony pracownikéw

w konkurencje u klientow, dostawcow i innych partnerow
biznesowych nie moze stanowi¢ dziatalnosci konkurencyj-
nej z naszg firma ani naruszac naszych intereséw.

Takie zaangazowanie moze obejmowac na przyktad
stanowisko w organie wykonawczym, takie jak na przyktad
praca w radzie nadzorczej innego przedsiebiorstwa i/lub
inwestycje kapitatowe. W odniesieniu do dopuszczalno-
Sci takiego zaangazowania, wymogow zatwierdzenia lub
innych pytan z tym zwigzanych, prosimy o kontakt z Cen-
trum Zaufania FIEGE i gtéwnymi osobami kontaktowymi
w Dziale Personalnym (People & Culture) w odpowiednim
czasie. Zasady te nie majg zastosowania do zaangazowa-
nia w formie akcji posiadanych w kontekscie osobistych
rutynowych inwestycji.

Chcesz kupic¢ udziaty w matej firmie transportowej, ktora
w przyszitosci planuje przyjmowac zlecenia dla klientow
jednej z naszych lokalizacji. Jestes zaznajomiony

ze stawkami transportowymi zaktadu, co oznacza, ze
bedziesz w stanie wykorzystac te przydatne informacje.
Co robisz?

—> Jakiekolwiek inwestycje finansowe pracownikow
w konkurentow sg, co do zasady, niedozwolone. Takie
Zaangazowanie narusza interesy naszej firmy i moze
prowadzi¢ do konfliktu lojalnosci. Pytania w tym
kontekscie powinny by¢ zatem zawsze nalezycie
koordynowane z odpowiedzialnymi osobami kontak-
towymi w FIEGE w przypadku watpliwosci.
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3.3

Zatrudnianie osob
spokrewnionych

Nasza firma nie widzi powodu, aby zapobiegac zatrudnia-
niu bliskich krewnych lub os6b spokrewnionych z naszy-
mi pracownikami przez nasza firme, jesli nie ma ryzyka
konfliktu interesow.

Aby uniknac¢ konfliktu interesdw, nalezy unikac¢ bezposred-
nich linii raportowania miedzy krewnymi lub innymi po-
wigzanymi osobami. W razie potrzeby bedg miaty miejsce
transfery wewnetrzne. Wyjatki wymagajg zgody central-
nego Dziatu Personalnego (People & Culture), Centrum
Zaufania FIEGE lub Zarzadu.

Krewni i inne osoby powigzane z pracownikami moga
zasadniczo swobodnie pracowac dla klientow, dostaw-
céw, konkurentéw lub partneréw naszej firmy. Wszelkie
bezposrednie interakcje biznesowe miedzy naszymi pra-
cownikami a krewnymi lub osobami powigzanymi, ktore
pracuja dla naszych klientéw lub dostawcéw, sg jednak
niedozwolone. W kazdym takim przypadku nalezy uprzed-
nio poinformowa¢ Centrum Zaufania FIEGE lub Zarzad.
Pracownicy objeci takim powigzaniem, nie moga uczestni-
czy¢ w podejmowaniu decyzji biznesowych.
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Partner zyciowy jednego z naszych kierownikow zaktadu
jest przedstawicielem handlowym w firmie swiadcza-
cej ustugi zarzadzania obiektami. Od pewnego czasu
zawierane sg umowy pomiedzy spétkami. Nieznacznie
podwyzszone ceny pozostaly jak dotad niezauwazone.
Kierownik Zaktadu stara sie wyswiadczy¢ swojemu
partnerowi przystuge, przyznajac mu zyskowne kontrak-
ty, aby przyspieszyc jego kariere w danej firmie. Jako
kierownik obiektu zauwazasz, Ze znaczng czes¢ ustug
Swiadczonych przez te firme mozna uzyskac po nizszych
stawkach od innych ustugodawcéw. Co robisz?

—> Zacznij od rozmowy z Kierownikiem Zaktadu. Wspo-
mnij o lepszych warunkach dostepnych u innych
dostawcow ustug. Jesli Kierownik Zaktadu zignoruje
te oferty bez waznego powodu, nalezy poinformowac
o tym Centrum Zaufania FIEGE.
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4,

Postepowanie wobec
partnerow biznesowych,
klientow, dostawcow

1 0SOb trzecich

Naszg misjg i ambicjg jest zawsze spetnianie potrzeb

i wymagan naszych partneréw biznesowych, a zwtaszcza
klientéw. Promujemy uczciwg konkurencje i przestrze-
gamy przepisow dotyczgcych uczciwej konkurencji oraz
prawa antymonopolowego. Jestesmy uczciwym i spra-
wiedliwym partnerem w naszej wspotpracy z partnerami
biznesowymi.

Pozyskujemy innych dzieki innowacyjnemu biznesowi,
wiedzy naszych pracownikéw, dobrej obstudze, niezawod-
nosci i uczciwosci.

Zawsze dziatamy z uczciwoscig w naszych relacjach
biznesowych z klientami, dostawcami i innymi partnerami
biznesowymi.

Nie angazujemy sie w dziatalnos¢ nieetyczng lub przestep-
czg. Nam i naszym pracownikom nigdy nie wolno bezpo-
srednio lub posrednio przyjmowac lub oferowac tapowek.

24 — Kodeks postepowania

Wszyscy pracownicy naszej firmy majg zakaz bezposred-
niego lub posredniego zgdania, przyjmowania, oferowania
lub przyznawania korzysci, jesli mogtoby to wptynaé na
decyzje biznesowe lub po prostu stworzy¢ wrazenie takie-
go wptywu.

W imieniu naszej firmy, nie moga by¢ dokonywane zadne
bezposrednie lub posrednie darowizny lub wptaty na rzecz
partii politycznych, grup lobbingowych, kandydatow w wy-
borach lub urzednikdw.
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Jestesmy uczciwym i sprawiedliwym partnerem w na-
szej wspotpracy z partnerami biznesowymi. Pozysku-
jemy innych dzieki innowacyjnemu biznesowi, wiedzy
naszych pracownikéw, dobrej obstudze, niezawodnosci
i uczciwosci.

Nie angazujemy sie w dziatalnosc¢ nieuczciwag lub prze-
stepczg. Staramy sie zawsze spetniac potrzeby i wyma-
gania naszych partneréw biznesowych.

Miejsce, w ktorym pracujesz, od dtuzszego czasu pro-
wadzi interesy z klientem, ktory przechowuje u ciebie
nadwyzki swoich towarow. Uszkodzenie dachu wtasne-
go magazynu klienta spowodowato, ze poszukiwaf on
dostepnej powierzchni magazynowej na okres dwdch
miesiecy w celu przechowywania substancji niebezpiecz-
nych dla wody. Dla Ciebie ten biznes bytby idealny, aby
uniknac krotkoterminowego pustostanu. Ponadto czu-
jesz sie zobowigzany wobec swojego klienta ze wzgledu
na dlugotrwalta relacje biznesowa. Twéj magazyn nie
spetnia jednak wymogow strukturalnych i nie posiadasz
oficjalnego zezwolenia na przechowywanie substancji
niebezpiecznych. Co robisz?

W Zadnym wypadku nie wolno oferowac klientowi
wolnej powierzchni, ktora nie spetnia niezbednych
wymogow w zakresie przechowywania. Zachecamy
jednak do podjecia préby zlokalizowania w naszej fir-
mie magazynu spetniajgcego wymogi prawne klienta.
Zawsze przestrzegamy przepisow prawa, zwtaszcza
w zakresie ochrony srodowiska.
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Poza pensjg, wynagrodzeniem lub zatwierdzonymi dodat-
kowymi wynagrodzeniami, sktadkami lub swiadczeniami,
nasi pracownicy nie mogg czerpac zadnych zyskoéw ani in-
nych korzysci z zainicjowanej, przeprowadzonej, trwajgcej
lub zakonczonej transakcji biznesowe;j.
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Jako kupujacy w jednej z naszych lokalizacji, negocjujesz
obecnie nowa, dfugoterminowa umowe na dostawy

z istniejagcym dostawca. Partner negocjacyjny dostawcy
sktada nastepujaca oferte na koniec wymagajacej rundy
negocjacji: , To byta wyczerpujaca sesja negocjacyjna!
Wiesz co? W weekend zatrzymam sie w bardzo dobrym
hotelu w Tatrach, chce troche potazi¢ po gorach. Pozwdl,
Ze zaprosze Ciebie i Twoja Zone na méj koszt.” Co robisz?

Podczas gdy negocjacje umowy sg w toku, nie mo-
zesz przyjac oferty, poniewaz moze to zostac zinter-
pretowane jako przyjecie nieuzasadnionej korzysci.
Dlatego powinienes grzecznie odmowic przyjecia
zaproszenia. Nawet w innych okolicznosciach powi-
nienes poprosic przetozonego o zgode na udziat —

w razie watpliwosci skontaktuj sie z Centrum Zaufania
FIEGE. Jesli dostawca nadal bedzie sktadat tego typu
oferty, a Ty podejrzewasz, ze probuje Cie przekupic,
musisz poinformowac swojego przetozonego. Twoj
przetozony powinien rowniez zaangazowac¢ Centrum
Zaufania FIEGE.



Relacje biznesowe sg utrzymywane wytgcznie na podsta-
wie obiektywnych kryteriow. Ani partnerzy biznesowi, ani
nasi pracownicy nie mogg ulega¢ wptywom w postaci pre-
zentow, rozrywki lub zaproszen na imprezy. Obiektywnosc¢
biznesowa nigdy nie moze zosta¢ podwazona. W celu
kultywowania relacji biznesowych, upominki i zaproszenia
na kolacje lub impreze moga by¢ dopuszczalne, jesli sg
odpowiednie w danej sytuacji i nie naruszaja lokalnych
przepisow prawa. W kwestii wytycznych dotyczgcych kwo-
ty mozna odnies¢ sie do limitow zwolnien podatkowych.

Limity te wynoszg obecnie 50 zt na prezenty na osobe.
Prezenty finansowe w postaci gotéwki oraz niecodzienne
przywileje i rabaty udzielane osobom trzecim lub otrzy-
mywane od 0sob trzecich przez naszych pracownikow sa
zabronione.

Klient oferuje ekskluzywna znizke w wysokosci 50% na
okreslong elektronike, aby podziekowac odpowiedzialne-
mu pracownikowi projektu za sprawne i pomysine zakon-
czenie wdrozenia projektu. Ty i Twoi wspotpracownicy
chcecie skorzystac z tej znizki. Co robisz?

Opisana powyzej sytuacja stanowi nagrode od osoby
trzeciej. Jednak nawet w kontekscie firmy osoby
trzecie mogg oferowac znizki, ktore sg zwolnione

z podatku dla Ciebie jako pracownika. Dlatego zawsze
powinienes wczesniej wyjasnic, czy podlega to opo-
datkowaniu i/lub optatom. Aby uzyskac szczegotowe
informacje, skontaktuj sie z przetozonym lub Dziatem
Personalnym (People & Culture). Pamietaj, ze jako
pracownik w wiekszosci przypadkow jestes odpowie-
dzialny za zapewnienie prawidtowego opodatkowania.
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4.4
Darowizny,

sponsoring 1 cztonkostwa

korporacyjne

Darowizny sg przekazywane wytgcznie organizacjom non-
-profit, ktére mogg wykazac swoj status non-profit.

Tylko w wyjatkowych przypadkach i na bardzo ograniczo-
na skale przekazujemy darowizny pieniezne i rzeczowe na
cele partyjno-polityczne lub na rzecz lobby politycznego.
Fundacja Josef Fiege Stiftung decyduje o wszystkich ro-
dzajach darowizn. W obu przypadkach darowizny powinny
by¢ wezesniej skoordynowane z fundacjg. Umowy spon-
sorskie i cztonkostwa wymagajg osobnego zatwierdzenia.

Aspirujacy klub sportowy chciatbhy, abysmy go sponso-
rowali. Kierownik oddziatu chce przyjac oferte, poniewaz
Z jednej strony chciatby wesprze¢ klub, a z drugiej uwaza
to zaangazowanie za atrakcyjna platforme reklamowa dla
firmy. Co nalezy wziaé¢ pod uwage?

—> Poniewaz sponsoring opiera sie na zasadzie Swiad-
czenia i wynagrodzenia, wazne jest, aby wczesniej za-
wrze¢ umowe sponsoringowa. Kwota, do wysokosci
ktorej kierownik oddziatu moze zatwierdzi¢ sponso-
ring, jest regulowana osobno.

_
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5.
Zarzadzanie

Informacjami

Chronimy informacje poufne przed nieuprawnionym wyko-
rzystaniem i ujawnieniem oraz zabezpieczamy poufnosé
za pomocg odpowiednich srodkow podejmowanych na
wszystkich poziomach. Nie ujawniamy tajemnic handlo-
wych. Szanujemy prywatnos¢ naszych wspotpracownikow
i partneréw biznesowych. Bezposrednie lub posrednie
wykorzystanie naszej wtasnosci intelektualnej w celu uzy-
skania osobistej korzysci i na niekorzysc¢ naszej firmy jest
niedozwolone, ani w trakcie, ani po zakonczeniu stosunku
pracy. Uznajemy naszg odpowiedzialnos¢ za reputacje
firmy wynikajgca z naszego zaangazowania w mediach
spotecznosciowych.

30 ——  Kodeks postepowania

Przestrzegamy obowigzujgcych przepiséw prawa i regula-
¢ji podczas gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywa-
nia danych osobowych naszych pracownikow i partneréw
biznesowych. Bezpieczenstwo informacji stanowi cen-
tralng czesc¢ naszej strategii korporacyjnej i jest dla nas
najwyzszym priorytetem.

Zapewniamy, Ze nasi pracownicy postepujg uczciwie

w kontaktach z wtadzami. Dokumentujemy nasze trans-
akcje biznesowe za pomocg doktadnych i przejrzystych
raportow.
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Witasnosc intelektualna odnosi sie w szczegolnosci

do informacji o strategiach i procesach biznesowych,
strukturach organizacyjnych, umowach z partnerami
biznesowymi, wewnetrznych wskaznikach wydajnosci,
danych podstawowych pracownikéw i osobistych danych
kontaktowych.

Inne produkty pracy intelektualnej, takie jak pomysty bizne-
sowe opracowane w ramach petnienia danej funkcji , row-
niez stanowig wtasnos¢ spotki. Ochrona naszej wtasnosci
intelektualnej ma dla nas kluczowe znaczenie. Kazdy z nas
musi chroni¢ poufne informacje przed nieuprawnionym
wykorzystaniem i ujawnieniem.

Pracownicy, ktérych role obejmuja przetwarzanie infor-
macji poufnych, majg szczegdlny obowigzek zachowania
poufnosci, nawet w kontaktach ze wspotpracownikami.
W razie watpliwosci, odpowiednie osoby kontaktowe

i Centrum Zaufania FIEGE sg dostepne w celu udzielenia
porady przed udostepnieniem poufnych informacji stro-
nom trzecim.

Ujawnianie informacji poufnych zaréwno wewnetrznie,
jak i zewnetrznie moze by¢ dokonywane wytgcznie przez
upowaznionych pracownikow.

Zapytania ze strony mediéw, analitykow i innych oséb lub
organizacji, ktore moga by¢ zainteresowane komercyjnym
wykorzystaniem informacji poufnych, musza by¢ zgta-
szane Zarzgdowi, wtasciwemu kierownictwu i dziatowi
Komunikacji Korporacyjnej.

Uwazamy, ze nieuprawnione ujawnienie informacji po-
ufnych opinii publicznej lub stronom trzecim, np. konku-
rentom, stanowi naruszenie zaufania, ktore nie bedzie
tolerowane.

Klient negocjuje z nami przedtuzenie umowy. Jestes
zatrudniony w dziale controllingu logistyki w lokalizacji,
w ktorej przetwarzana jest transakcja i otrzymujesz pros-
be od pracownika klienta. Zapytanie dotyczy okreslonych
procesow magazynowych, liczby pracownikow przypi-
sanych do zadanych procesow oraz ilosci obstugiwa-
nych kazdego dnia. Pracownicy klienta oswiadczaja, ze
uzgodnili te proshe z odpowiedzialnym Kierownikiem ds.
Kluczowych Klientow. Co robisz?

W pierwszej kolejnosci nalezy skontaktowac sie z Kie-
rownikiem ds. Kluczowych Klientow. Dlatego grzecz-
nie prosisz pracownikéw klienta o dalsze dziatania

w celu wyjasnienia prosby najpierw wewnetrznie. Po-
niewaz w tym konkretnym przypadku wniosek dotyczy
wrazliwych wskaznikéw produktywnosci naszej firmy,
ktorych nie masz prawa ujawniac bez uzasadnienia,
ich potencjalne ujawnienie musi najpierw zostac
zatwierdzone przez upowazniong osobe. W tym celu
nalezy najpierw zwrdcic sie do kierownictwa dziatu
biznesowego.
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5.2

Zobowigzujemy sie do wzajemnego szacunku i réwnego
traktowania, oczywiscie rowniez w Internecie. Dlatego
dystansujemy sie od radykalnych, rasistowskich, sek-
sistowskich lub zniestawiajgcych wypowiedzi wszelkiego
rodzaju, ktére moga by¢ publikowane lub udostepniane
przez pracownikow naszej firmy w mediach spoteczno-
sciowych.

Nie bedziemy tolerowac wyrazania lub rozpowszechniania
szkalujgcych komentarzy, obrazZliwego lub uwtaczajgcego
jezyka w jakiejkolwiek formie. W zwigzku z tym prosimy

0 wziecie pod uwage nastepujgcych kwestii za kazdym
razem, gdy jestes aktywny w mediach spotecznoscio-
wych: informacje rozprzestrzeniajg sie szybko i w sposéb
niekontrolowany w mediach spotecznosciowych. Raz
opublikowane informacje sg bardzo trudne do catkowitego
usuniecia z sieci. Dlatego kazdy z nas powinien zawsze
doktadnie sprawdzac, w jaki sposéb chce by¢ postrzegany

na platformach spotecznosciowych i co o sobie udostepnia.

Kodeks postepowania

Etykieta online

Kolejny wazny aspekt: pracownicy czesto wskazujg swojg
role w naszej firmie w mediach spotecznosciowych lub
na platformach spotecznosciowych, takich jak Linkedln,
Instagram, Facebook, X (dawniej Twitter), Xing lub TikTok.
Gdy to zrobisz, musi ona by¢ zgodna z nazwg stanowiska
na umowie o prace lub aktualnej wizytéwce. Prosimy
rowniez o doktadne podanie wszelkich wczesniejszych
stanowisk zajmowanych w naszej firmie.




5.3

Ochrona danych

osobowych

Ostrozne obchodzenie sie z danymi osobowymi jest dla
nas najwyzszym priorytetem. Ochrona prywatnosci to

o wiele wiecej niz tylko przestrzeganie prawa — chodzi

0 podstawowe wartosci naszej dziatalnosci korporacyjne;j.

Zachowanie prawa do samostanowienia i ochrony prywat-
nosci naszych pracownikéw, naszych partnerow bizne-
sowych, a takze wszystkich innych osob, ktérych dane
osobowe zostaty nam powierzone, jest zatem najwazniej-
Sze W naszym rozumieniu odpowiedzialnego wykonywania
naszych obowigzkow korporacyjnych. Tylko w ten sposéb
mozna stworzy¢ podstawe do petnej zaufania i szacunku
wspotpracy na wszystkich poziomach.

Kazdy pracownik jest zobowigzany do przestrzegania
naszych zasad prywatnosci danych i jest odpowiednio
przeszkolony.

Ponadto, zarowno Dziat Prawny, jak i Inspektor Ochrony
Danych moga by¢ konsultowani w celu uzyskania porady
i wsparcia w dowolnym momencie.

Bedziemy wykorzystywac informacje poufne powierzone
nam przez partnera biznesowego wytgcznie w zamierzo-
nym celu. W przejrzysty sposob dokumentujemy wykorzy-
stanie tych danych. Oczekujemy, ze nasi partnerzy bizne-
sowi bedg postepowac z naszymi poufnymi informacjami
w ten sam sposob.

Twéj dziat chce stworzyé liste urodzin wszystkich pra-
cownikow, aby méc im osobiscie pogratulowac i wreczyc¢
drobny upominek. Lista ta powinna zostac utworzona

w formie papierowej. Czy mozesz utworzyc liste?

—> Aby zarzgdzac listg zawierajgcg dane osobowe,
takie jak data urodzenia, wymagane bedzie pisemne
os$wiadczenie o wyrazeniu zgody przez wszystkich
pracownikow, bez wzgledu na to, jaki nosnik jest
uzywany do przechowywania tych informacji. Przed
utworzeniem listy nalezy zatem uzyskac wyrazna
zgode wszystkich wspotpracownikéw. W przeciwnym
razie utworzenie takiej listy jest niedozwolone.
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2.4

Bezpleczenstwo

Informacil

Bezpieczenstwo informacji stanowi centralng czes¢ naszej
strategii korporacyjnej i jest dla nas najwyzszym prioryte-
tem. Bedziemy w stanie z powodzeniem utrzymac nasze
procesy biznesowe jako przedsiebiorstwo cyfrowe tylko
wtedy, gdy bedziemy odpowiednio chroni¢ informacije

w firmie.

W zwigzku z tym przestrzegamy wszystkich wymogow

regulacyjnych i prawnych oraz uwazamy bezpieczenstwo
informacji za podstawe przysztej rentownosci innowacyj-
nych dziatan. Nasi klienci rowniez oczekujg od nas wyso-

kich standardow w tym zakresie, ktore zawsze spetniamy.

W zwigzku z tym wprowadziliSmy system zarzadzania
bezpieczenstwem informacji (ISMS) zgodny z norma I1SO
27001 w szczegodlnie wrazliwych obszarach.
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Zasadniczo nasze podejscie do maksymalnego bezpie-
czenstwa informacji opiera sie na trzech filarach: zapo-
bieganie, wykrywanie i reagowanie. Oprécz procesow
zarzadzania ryzykiem zwigzanym z bezpieczenstwem
informacji i podnoszenia $wiadomosci w zakresie bezpie-
czenstwa, zbudowalismy wewnetrzne Centrum Obrony Cy-
bernetycznej (Cyber Defense Center — CDC). Kluczowym
obszarem dziatalnosci CDC jest zarzadzanie zdarzeniami
bezpieczenstwa (Security Information Event Manage-
ment — SIEM), a takze przechwytywanie i ochrona przed

cyberatakami.
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9.9

Relacje z organami

wiadzy

W kontaktach z wtadzami w kontekscie biznesowym
uwazamy, ze niezwykle wazne jest, aby nasi pracownicy

postepowali uczciwie. Informacje przekazywane organom
muszg by¢ zgodne z prawda i doktadne.

Przetwarzamy oficjalne zapytania, takie jak wnioski

o udzielenie informaciji, zgodnie z prawem. Jesli przedmiot
zapytania jest nowy lub niejasny dla osoby zajmujacej sie
zapytaniem, nalezy skonsultowac sie z dziatem prawnym
lub Dziatem Personalnym (People & Culture).

-
,eaad
-
-
-

Ty, Kierownik Operacji, otrzymujesz wniosek z Panstwo-
wej Inspekcji Pracy, ktory chce sprawdzi¢ rozliczenia
czasu pracy Twoich wspotpracownikow. Przekazujesz

prosbe do Kierownika Oddziatu. Czy takie podejscie jest
prawidtowe?

—> Absolutnie! Poinformowanie przetozonego nigdy
nie jest zte. W razie jakichkolwiek watpliwosci co do
sposobu obstugi zapytan ze strony wtadz lub urzedow
panstwowych, zawsze mozna zwrdécic sie do Dziatu

Personalnego (People & Culture)oraz Dziatu Prawnego
w siedzibie gtéwne;j.

Kodeks postepowania
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Jako firma dziatajgca na poziomie miedzynarodowym,
przestrzegamy wszystkich przepisow i regulacji doty-
czacych sprawozdawczosci zarowno w Niemczech, jak
i winnych krajach.

Kompletna, precyzyjna i niezawodna ksiegowos¢ w po-
taczeniu z raportowaniem finansowym i niefinansowym
okresla naszg wiarygodnos¢ wobec odpowiedzialnych
organow, naszych klientow i partneréw biznesowych,

a takze wszystkich innych interesariuszy. Potwierdzajg to
skuteczne systemy ksiegowe i kontrolne.

Nasi pracownicy sg odpowiedzialni za zapewnienie, ze na-

sza sprawozdawczosc¢ przedstawia doktadny, przejrzysty
i kompletny obraz naszej dziatalnosci biznesowej.
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Poniewaz wielu pracownikow jest chorych, oddziat
ponosi wysokie koszty osobowe w biezgcym miesigcu
finansowym. Kierownictwo oddziatu wraz z dziatem
controllingu lokalizacji podjeto decyzje o zaksiegowaniu
specjalnej pozycji sprzedazy za ten miesiagc w miesiecz-
nym rachunku zyskow i strat, ktora, cho¢ bardzo praw-
dopodobna, nie zostata jeszcze osiggnieta. Czy takie
podejscie jest dopuszczalne?

Nie. Co do zasady zarowno sprzedaz, jak i wydatki
muszg by¢ wykazywane w wyniku miesiecznym tego
miesigca, w ktdrym zostaty poniesione. Srodki kom-
pensujgce wahania wynikéw (wygtadzanie wynikow)
sg niedozwolone. Jesli ustuga nie zostata wykonana
w ciggu jednego okresu rozliczeniowego, sprzedaz
moze by¢ wykazana tylko w kwocie, w jakiej ustuga
zostata wykonana. Sprzedaz musi by¢ nastepnie
wykazywana w kolejnych okresach zgodnie z po-
ziomem ukonczenia. Jesli przychody ze sprzedazy

i odpowiadajgce im koszty sg rozdzielone w czasie,
koszty, ktorych poniesienia oczekuje sie w zwigzku
ze sprzedaza, muszg by¢ powigzane z miesigcem,
w ktérym przychody ze sprzedazy zostaty osiggnie-
te i zaksiegowane w kolejnych miesigcach zgodnie
z zakresem zrealizowanych kosztow.
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6.

Wdrazanie zasad
postepowania

Zdecydowane wdrazanie zasad postepowania stanowi
cenny wkfad w zapewnienie, ze jako firma postepujemy
wiasciwie w srodowisku biznesowym oraz w kontaktach
z opinig publiczng i organami oficjalnymi.

Osiagniecie tego celu jest wspolng odpowiedzialnoscig
naszych pracownikow. Nasze zasady postepowania zo-
bowigzujg wszystkich wspdtpracownikéw niezaleznie od
granic panstwowych i kultur. Kazdy pracownik FIEGE musi
znac i zgtebic zasady.

Nasi kierownicy ponoszg w tym wzgledzie szczegdlna
odpowiedzialnos¢ jako wzor do nasladowania.
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6.1
Przeglad decyzj
1 dzlatan

Czy twoje decyzje i dziatania sg zgodne z naszymi
zasadami postepowania?

Odpowiedzi na ponizsze pytania dostarczg ci waznych
wskazoéwek:

]
]

]
]
]

Czy moje decyzje i dziatania sg zgodne z obowia-
zujacymi w regionie przepisami i regulacjami?

Czy moje decyzje i dziatania s zgodne z przepi-
sami o uczciwej konkurencji i przepisami anty-
monopolowymi?

Czy jestem w stanie podejmowa¢ decyzje z ko-
rzyscig dla FIEGE, bez konfliktu lojalnosci?

Czy moge dziataé w najlepszym interesie FIEGE,
bez wzgledu na moje osobiste interesy?

Czy moge tatwo pogodzi¢ swoje decyzje i dziata-
nia z wlasnym sumieniem?

I I e B e B O

Czy moje decyzje i dziatania sa przejrzyste?

Czy moje decyzje i dziatania wytrzymatyby do-
chodzenie?

Czy moje decyzje i dziatania chronia reputacje
FIEGE?

Czy moje decyzje i dziatania chronia informacje
poufne i wiasnos¢ intelektualng FIEGE?

Czy podejmuje decyzje i dziatam uczciwie pod-
czas pracy z wiadzami?

Jeslina kazde z tych pytan mozesz odpowiedzie¢ ,tak”,
twoje decyzje i dziatania sg zgodne z naszymi zasadami
postepowania.

Jesli jednak nadal nie masz pewnosci, zwrd¢ sie z petnym
zaufaniem do swojego przetozonego lub Centrum
Zaufania FIEGE.
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6.2

Osoby odpowiedzialne

Zasady okreslone w Kodeksie Postepowania majg na celu
umozliwienie nam zminimalizowania ryzyka etycznego we
wszystkich naszych jednostkach. Aby osiggnac ten cel,
pracownicy naszej firmy muszg mie¢ dostep do Kodeksu

i znac go.

Zachecamy do rozpowszechniania i przestrzegania Kodek-
su Postepowania za pomocg okreslonych srodkéw. Nasi
kierownicy maja tu do odegrania szczegdlng role. Musza
oni dopilnowac, aby nasi pracownicy znali, rozumieli

i przestrzegali wszystkich zasad postepowania w zakresie
swoich obowigzkow.

Wspieramy naszych pracownikéw, ktérzy w dobrej wierze
wyrazajg obawy lub przekazujg informacje dotyczace
nieprzestrzegania zasad postepowania. W dobrej wierze
oznacza, ze pracownik jest przekonany o prawdziwosci
swojego oswiadczenia. Ma to wyraZne zastosowanie,
nawet jesli pdzniejsze dochodzenie nie potwierdzi tego
stwierdzenia.

Zabraniamy stosowania jakichkolwiek srodkow dyscypli-
narnych lub sankcji wobec pracownikow, ktorzy wyrazaja
swoje obawy w dobrej wierze.

Kluczowe jest, aby kierownicy, ktérzy sg w znacznym
stopniu odpowiedzialni za wdrozenie Kodeksu, dobrze

go rozumieli. Obejmuje to kadre kierowniczg, dyrektoréw
zarzadzajgcych, cztonkdw kierownictwa we wszystkich
oddziatach biznesowych, Kierownikow Placowek oraz kie-
rownikéw w naszych oddziatach centralnych. Oczekujemy,
Ze bedg oni — bez wyjatku — dawaé dobry przyktad i za-
checac innych do zachowywania sie w ten sam sposaob.
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Nie tolerujemy niewtasciwego postepowania ani naruszen
zasad postepowania okreslonych w Kodeksie.

Podczas wdrazania niezbednych srodkow kierujemy sie
zasadg proporcjonalnosci. Doktadnie przeanalizujemy
kazdy indywidualny przypadek, aby ustali¢, ktére konse-
kwencje sg odpowiednie i konieczne.

Wyjatki od koniecznosci przestrzegania zasad postepo-
wania wymagajg obowigzkowego zatwierdzenia przez
cztonka Zarzadu naszej firmy. W wyraznie okreslonych
przypadkach Centrum Zaufania FIEGE moze réwniez
zatwierdzic¢ taki wyjatek.

Nasz Zarzad bedzie regularnie weryfikowat tres¢ Kodeksu
i w razie potrzeby odpowiednio go zmieniat.



6.3

Centrum Zaufania FI

Grupa FIEGE utworzyta Centrum Zaufania, skupiajgce
gtowne i lokalne osoby kontaktowe, ktore jest dostepne dla
wszystkich pracownikow.

Centrum Zaufania FIEGE zapewni wsparcie
w przestrzeganiu zasad postepowania okreslonych
w niniejszym Kodeksie.

Zachecamy naszych pracownikéw do kontaktowania sie
z przetozonym lub Centrum Zaufania w przypadku pytan
lub watpliwosci dotyczgcych postepowania zgodnego

z przepisami. Wszelkie pytania i watpliwosci zwigzane

z zasadami postepowania bedg traktowane bardzo
powaznie.

Twoja sprawa bedzie zawsze traktowana jako scisle
poufna. Mozliwe jest rowniez przestanie anonimowego
zgtoszenia za posrednictwem naszej platformy dla
sygnalistow pod adresem www.fiege.com/compliance

Pracownicy Centrum Zaufania zbadajg przedstawiong
przez Ciebie sprawe w oparciu o zasady postepowania
okreslone tutaj i — w razie potrzeby — wydadzg pisemne
oswiadczenie i zalecenie.

Aby dalej kultywowac¢ naszg otwartg kulture korporacyjng,
prosimy o podanie swojego imienia i nazwiska podczas
dokonywania zgtoszenia. W zaleznosci od okolicznosci
moze zaistnie¢ koniecznos¢ ujawnienia tozsamosci
uzytkownika wtadzom lub sgdom, jesli wymaga tego
obowigzujgce prawo.

Jesli nie mozesz podac swojego imienia i nazwiska
zgodnie z tymi wymaganiami, oczywiscie przyjmiemy
réwniez zgtoszenia przestane anonimowo.

trustcentre@fiege.com
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